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修订历史：

日期 版本 描述 作者

2019-3 3.0 初稿 张婧

2019-3-19 3.0
senderName长度修改为 C..100；

1个汉字长度说明修正为 3个字符。
张婧

2019-4-1 3.0 更新附录错误代码表 张婧

2019-4-23 3.0 增加物流状态信息查询接口；增加附录审核状态代码 韩斌斌、张婧

2019-9-23 3.7

信息推送、订单、收款单、清单申报信息接口的

ebpCode电商平台代码长度由 50位修改为 18位；

信息推送、清单申报信息接口的 logisticsNo物流运单编

号字段长度由 80位修改为 32位；

清单申报信息接口的 totalPackageNo 长度由 60改为 37
位。

张婧

2019-12-10 3.8 订单申报信息接口订单主体信息的扩展字段 ext01 和

ext02分别定义为销售渠道和交易电商
张婧

2020-05-18 3.9 订单申报信息接口 订单商品集合信息 的扩展字段 ext01
定义为商品下单链接，字符长度扩展为 C..500 张婧

2020-06-08 3.10 订单申报信息接口 订单商品集合信息 的企业商品货号字

段字符长度由 30位修改为 20位，与清单统一。
张婧

2020-7-20 3.11

清单申报接口修改“出口清单编号” 字段长度为

（C18..20)，修改贸易方式的定义（新增 9710-B2B直接

出口、9810-出口海外仓）

订单申报接口修改订单类型的定义（新增 B-B2B出口订

单、W-海外仓订仓单）

修改电子订单编号的定义（改为电商订单/海外仓订仓单

编号）

订单申报接口、清单申报接口修改电商 平台代码的定义

（无法提供电商平台代码可填写“无”），修改电商平

台名称的定义 （区分电商平台名称或海外仓名称）

张菀怡

2020-08-24 3.12
订单申报信息接口主体信息扩展字段 ext04定义为报关申

报企业
张婧

2020-09-08 3.13

订单申报信息接口主体信息扩展字段 ext04报关申报企业

代码调整为选填；扩展字段 ext05定义为申报模式，9710

订单和 9810订仓单必填

张婧

2021-08-10 3.14

信息推送接口、信息接收接口、清单申报信息接口 中字

段 voyageNo(航班航次号)修改填写格式: 航班航次号/

日期(8 位年月日)

别广路

2021-10-19 3.15
1、订单申报信息接口、收款单申报信息接口、清单申报

信息接口、撤销单申报信息接口
别广路
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启用 ext06字段，作为申报 guid，格式请参照数据字段

2、订单申报信息接口

ext03增加区分 1210模式字段，详情请参照数据字段具

体解释

2023-03-24 3.16 物流运单编号 logisticsNo字段长度由 32位修改为 80位 毛文才
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第1章 文档说明

1.1 功能描述

1.2 阅读对象

数据接口文档是面向具有一定的网站开发能力，了解 ASP、PHP、JAVA、ASP.NET等开发语

言中的一种及 SQL数据库语言的网站开发、维护和管理人员。

1.3 业务术语

1.4 技术服务
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第2章 数据通讯

2.1 通讯协议及方式

HTTP/HTTPS协议，传输数据方式通过 POST方式，将数据提交给对方接收。

2.2 数据通讯限制

电商/电商平台系统接入 CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)，需提供系统通过网络访问 CBT(上

海跨境电商商务出口服务平台)时 IP地址，CBT会对服务请求进行 IP控制。
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第3章 请求接口说明

3.1 简述

电商主体系统通过 HTTP/HTTPS技术将信息 POST到 CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)，

CBT平台接收响应，将申报数据转发海关并将审核结果反馈信息 POST电商主体系统，电商主体系

统接收响应。同时，CBT平台也可实现企业间的数据共享传输，将申报所需相关数据推送给指定上

下游企业。

电商主体

3.5 订单申报信息

3.6 订单审核反馈

公服平台

 3.7 收款单申报信息

3.9 清单申报信息

 3.8 收款单审核反馈

3.3 信息推送

3.11 撤销单申报信息

3.12 撤销单审核反馈

3.10 清单审核反馈

3.4 信息接收

上下游企业

3.4 信息接收

3.3 信息推送

3.13 物流状态信息查询接口

3.1.1 接口信息

接口方式：HTTP/HTTPS POST

申报接口地址：以上线前上海跨境电商商务出口服务平台提供地址为准。

反馈接口地址：由企业提供，接口地址中不要出现符号”?”。例如：

http://www.abc.com/back.htm可行；http://www.abc.com/back.htm?cp=a 不可行。

3.1.2 请求/接收参数

EData：申报数据及反馈数据信息(需使用 UTF-8 编码格式进行 URL编码)。

3.2 登陆授权接口

为了系统安全，调用功能接口前都需要进行用户认证，采用登录验证的方式进行。认证通过后

获得令牌（token），在每次对功能接口调用时都需要添加此令牌表明合法身份，添加方式为放在
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请求头中，即 request的 head中每个请求 headers中需要传 token。

注意：令牌具有时效性，每个令牌有效时间暂定为半个小时，令牌过期后用户需重复以下过程

获取令牌，但是如果令牌没有过期，不要每次调用都重复以上过程，否则响应时间过长，系统负担

增加。

3.2.1 数据流向

企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.2.2 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

3.2.3 数据格式

企业将接口数据字段以 JSON格式组装（以下是经过排版处理，便于阅读）

{
"userName": "test",
"password": "l4zbEVyhrEoasvkLA90rIw7KSCvjiYySQlK9_bwYvT4lWMj0Aw7VnKEPkctPWTlafRB9rbbiABFB23Y

Ysfeg_wzsUdrY7wOiRrcWS_-8CH09X3tecumRfUUOe0Fxs9POcObXvAVlsh7qXzK8vEgxfLAXygDVCAGSZo_YQSVG
_h8"
}

利用平台开户时分配的公钥(publicKey)对密码进行加密、加密方式采用 RSA不对称加密。

加密工具类：

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字

数)

是否

可空

说明描述 例子

参数

1. userName 登陆账号 C..10

0

N 企业注册的登陆账

号

test

2. password 登陆密码

密文

C..20

0

N 用平台分配的公钥

对登陆密码进行加

密所得的密文

l4zbEVyhrEoasvkLA90rI

w7KSCvjiYySQlK9_bwYvT

4lWMj0Aw7VnKEPkctPWTl

afRB9rbbiABFB23YYsfeg

_wzsUdrY7wOiRrcWS_-

8CH09X3tecumRfUUOe0Fx

s9POcObXvAVlsh7qXzK8v

EgxfLAXygDVCAGSZo_YQS

VG_h8
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RSAUtils.java

加密代码：

RSAPublicKey pubKey =RSAUtils.getPublicKey(publicKey)

string mi = RSAUtils.publicEncrypt (password, pubKey);

DEMO：

public static void main (String[] args) throws Exception {

string publicKey = "MIGfMA0GCSqGSIb3DQEBAQUAA4GNADCBiQKBgQC14rsic-

pjEap5nhwjs4D4J3esKywdHX89vutkkBgh7mIqYwT5C7X3JYcsEyYD5iKx0AaKqNsnwMOrSz4Bib_zj-

a4tJi6GlCj4CZVYB6R6cR0gWD_StByq27j-to3-

ul6kjptLcZLUO4PmAPQxpS70petvFiEkfpaciglZT4LaQIDAQAB";

System.out.println("公钥加密————");

String password="888888a";

System.out.println("\r明文：\r\n" + str);

RSAPublicKey pubKey =RSAUtils.getPublicKey(publicKey);

String encodedData = RSAUtils.publicEncrypt(password, pubKey);

}

3.2.4 响应信息

如果返回结果（数组）如下表明信息发送成功

{"status": "success","code": "","msg": "","token": "RT-1333-

9nGaM2Bw5XCOViJMm7JvWkMGFA2bo6KOX8S6ASfOY0qjHlY9SS"}

如果返回结果（数组）如下表明信息发送校验失败

{"status": “failure”,”code”: “ILLEGAL”,"msg": "密码错误","token": ""}

CBT平台接收到信息，业务处理过程中出现问题，蓝色字体内容代表错误代码，具体错误

代码参考第 5章代码表。

 参数说明：

status：为 success时表明验证通过成功，为 failure时表明验证未通过

code：错误状态编码

msg：错误状态描述信息

token：返回 token
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3.3 信息推送接口

3.3.1 数据流向

企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.3.2 数据结构

层

级
节点 说明 集合体个数

1 pLogistics
运单待申报信息，pLogistics和 pEntryHead 节点必需

有一个为非空
1

1 pEntryHead
清单表头待申报信息，pLogistics和 pEntryHead 节点

必需有一个为非空
1

2 pEntryList 清单表体待申报信息（订单已申报时允许为空） <= 50

1 pExtension 扩展信息（允许为空） 1

3.3.3 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字数)

是否

可空

说明描述 例子

协议参数

1. version 网关版本 C..10 N 固定值：3.0 3.0

2. commitTim

e
提交时间 C14 N

格 式 为 ：

YYYYMMDDHHMMSS

2018081410323

9

3. senderNam

e
申报企业名称 C..100 N

企业的海关备案名称

（电子口岸校验名称）

出口测试有限

公司

4. senderCod

e
申报企业平台代码 C7 N

公服平台分配的唯一平

台代码（7 位字符）
1234567

业务参数：运单待申报信息（pLogistics 集合信息）

5. logistics

RcvCode
物流企业代码 C7 N

公服平台分配的唯一平

台代码（7 位字符）
TESTWL2

6.

orderNo
电商订单/海外仓

订仓单编号
C..60 N

电商平台订单编号/海

外仓订仓单编号（唯一

不重复）

O20190101001
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7.
logistics

No
物流运单编号 C..80 Y

物流企业运单的包裹面

单号，同一物流企业的

运单编号不重复

AWB01

8. freight 运费 N19,5 Y 货物运输费用 1

9. insuredFe

e
保价费 N19,5 Y 货物保险费用 11

10.

currency 币制 C3 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 货币代码

502

11. grossWeig

ht
毛重 N19,5 Y 单位为千克 2.4

12. netWeight 净重 N19，5 Y 单位为千克 2.1

13. packNo 件数 N9 Y 单个运单下包裹数 1

14.
goodsInfo 主要货物信息 C..200 Y

物流企业可验视的商品

信息
测试商品

15.

ebcCode 电商企业代码 C..18 Y

电商企业的海关注册登

记编号或统一社会信用

代码

3100000001

16.

ebcName 电商企业名称 C..100 Y

电商企业的海关备案名

称（电子口岸校验名

称）

出口测试有限

公司

17. ebcTeleph

one
电商企业电话 C..50 Y 12345678901

18.

totalPack

ageNo
大包裹号 C..37 Y

物流企业对于一个提运

单下含有多个大包的托

盘编号（邮件为邮袋

号）。

9281736002

19. packageNu

m
小包数量 C..5 Y 数字串 1

20.

billNo 提运单号 C..37 Y

货物提单或运单的编

号；同报关单填制规

范。

M0000000001_A

WB01

21. consignee 收货人名称 C..100 Y consignee



上海跨境电子商务出口服务平台_统一版数据接口_电商主体 V3.0

14 / 67

22. consignee

Telephone
收货人电话 C..50 Y 1234567890

23. consignee

Address
收货人地址 C..200 Y

consigneeAddr

ess

24.

consignee

Country
收货人所在国 C3 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 国家(地区)代

码

303

25.
shipper 发货人名称 C..100 Y

出口测试有限

公司

26. shipperTe

lephone
发货人电话 C..50 Y 021-12345678

27.

shipperAd

dress
发货人地址 C..200 Y

XX 省 （ 直 辖

市）XX 市 XX 县

（区）XXXX 街

道地址

28.

shipperCo

untry
发货人所在国 C3 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 国家(地区)代

码

142

29.

voyageNo 航班航次号 C..32 Y

货物进出境的运输工具

的航次编号

格式:航班航次号/日期

(8 位年月日)

MU1234X/20210

810

30. ext01 扩展字段 C..200 Y

31. ext02 扩展字段 C..200 Y

32. ext03 扩展字段 C..200 Y

33. ext04 扩展字段 C..200 Y

34. ext05 扩展字段 C..200 Y

35. ext06 扩展字段 C..200 Y

36. ext07 扩展字段 C..200 Y

37. ext08 扩展字段 C..200 Y

38. ext09 扩展字段 C..200 Y
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39. ext10 扩展字段 C..200 Y

业务参数：清单待申报信息（pEntryHead 集合信息）

40. angentRcv

Code
清单申报企业代码 C7 N

公服平台分配的唯一平

台代码（7 位字符）
TESTWL2

41.

orderNo 订单编号 C..60 N

电商平台的交易订单编

号，同一平台的订单编

号唯一不重复

O20190101001

42.
customsCo

de
申报地海关代码 C4 Y

办理通关手续的 4 位海

关代码 JGS/T 18《海

关关区代码》

2244

43.

ebpCode 电商平台代码 C..18 Y

电商企业的海关注册登

记编号或统一社会信用

代码。境内企业需据实

填写海关注册登记编号

或统一社会信用代码，

境外平台企业如无法提

供电商平台代码可填

“无”

3100000001

44.

ebpName
电商平台/海外仓

名称
C..100 Y

电商企业的海关备案名

称（电子口岸校验名

称）

出口测试有限

公司

45.
logistics

Code
物流企业代码 C..18 Y

物流企业的海关注册登

记编号或统一社会信用

代码

3100000003

46.
logistics

Name
物流企业名称 C..100 Y

物流企业的海关备案名

称（电子口岸校验名

称）

出口测试有限

公司

47.
logistics

No
物流运单编号 C..80 Y

物流企业运单的包裹面

单号，同一物流企业的

运单编号不重复。

AWB01

48.
copNo 企业唯一编号 C..30 Y

企业内部生成标识清单

的编号
C01

49. statistic 申报业务类型 C1 Y A-简化申报;B-汇总申 B
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sFlag 报；若采用 A 简化申

报，则要求商品不涉许

可证、不涉出口关税、

不涉及出口退税。同时

商品编码前 4 位为税则

表填写

50.

ebcCode 收发货人代码 C..18 Y

收发货人（电商企业）

的海关注册登记编号或

统一社会信用代码

3100000001

51.
ebcName 收发货人名称 C..100 Y

收发货人（电商企业）

的登记名称

出口测试有限

公司

52. ownerCode

生产销售企业代码

C..18 Y 生产企业的海关注册登

记编号或统一社会信用

代码,未在海关登记的

填 NO

3100000001

53. ownerName
生产销售企业名称

C..100 Y
生产企业的登记名称

出口测试有限

公司

54.

iacCode 区内企业代码 C..18 Y

特殊区域内仓储企业的

海关注册登记编号或统

一社会信用代码，特殊

区域出口模式必填

0

55.

iacName 区内企业名称 C..100 Y

特殊区域内仓储企业的

登记名称，特殊区域出

口模式必填

0

56.
emsNo 账册编号 C..30 Y

特殊区域出口模式必须

填写具体账号。
0

57.

tradeMode 贸易方式 C4 Y

一般出口填 9610，特

殊区域出口填 1210，

B2B 直接出口填 9710，

出口海关仓填 9810

9610

58.

trafMode 运输方式 C1 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 运输方式代码

5

59.
trafName 运输工具名称 C..100 Y

货物进出境的运输工具

的名称或运输工具编
飞机
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号。填报内容应与运输

部门向海关申报的载货

清单所列相应内容一

致；同报关单填制规

范。

60.

voyageNo 航班航次号 C..32 Y

货物进出境的运输工具

的航次编号

格式:航班航次号/日期

(8 位年月日)

MU1234X/20210

810

61.

billNo 提运单号 C..37 Y

货物提单或运单的编

号；同报关单填制规

范。

M0000000001_A

WB01

62.

totalPack

ageNo
大包裹号 C..37 Y

物流企业对于一个提运

单下含有多个大包的托

盘编号（邮件为邮袋

号）。

9281736002

63.

loctNo 监管场所代码 C..10 Y

针对同一申报地海关下

有多个跨境电子商务的

监管场所,需要填写区

分

1234567

64.

licenseNo 许可证号 C..19 Y

商务主管部门及其授权

发证机关签发的进出口

货物许可证的编号

98787877111

65.

country 运抵国（地区） C3 Y

出口货物的直接运抵的

国家（地区），《JGS-

20 海关业务代码集》

国家（地区）代码表填

写代码。

502

66.

POD 指运港代码 C4 Y

出口运往境外的最终目

的港的标识代码。最终

目的港不可预知时，应

尽可能按预知的目的港

填报

3154
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67.
freight 运费 N19,5 Y

物流企业实际收取的运

输费用
1

68.

fCurrency 运费币制 C3 Y

海关标准的参数代码

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 货币代码

502

69. fFlag 运费标志 C1 Y 1-率，2-单价，3-总价 3

70. insuredFe

e
保费 N19,5 Y

物流企业实际收取的商

品保价费用
11

71.

iCurrency 保费币制 C3 Y

海关标准的参数代码

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 货币代码

502

72. iFlag 保费标志 C1 Y 1-率，2-单价，3-总价 3

73.

wrapType 包装种类代码 C1 Y

海关对出口货物实际采

用的外部包装方式的标

识代码，采用 1 位数

字表示，如：木箱、纸

箱、桶装、散装、托

盘、包、油罐车等

2

74. packNo 件数 N9 Y 单个运单下包裹数 1

75. grossWeig

ht
毛重 N19,5 Y 单位为千克 2.4

76. netWeight 净重 N19，5 Y 单位为千克 2.1

77.
note 备注

C..100

0
Y

78. ext01 扩展字段 C..200 Y

79. ext02 扩展字段 C..200 Y

80. ext03 扩展字段 C..200 Y

81. ext04 扩展字段 C..200 Y

82. ext05 扩展字段 C..200 Y

83. ext06 扩展字段 C..200 Y

84. ext07 扩展字段 C..200 Y
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85. ext08 扩展字段 C..200 Y

86. ext09 扩展字段 C..200 Y

87. ext10 扩展字段 C..200 Y

业务参数：清单表体待申报信息（pEntryList 集合信息）

88. gnum 商品序号 N4 Y 从 1 开始连续序号 1

89. itemNo 企业商品货号 C..20 Y 企业内部货物编号 cargoCode1

90.

itemName 企业商品名称 C..250 Y

企业自定义的商品名

称，汇总后用于退税品

名

测试商品

91.

gcode 商品编码 C10 Y

海关对出口货物规定的

类别标识代码，采用海

关综合分类表的标准分

类，总长度为 10 位数

字代码

9027809100

92.

gname 商品名称 C..250 Y

同一类商品的名称。任

何一种具体商品可以并

只能归入表中的一个条

目

测试商品

93.

gmodel 规格型号 C..250 Y

满足海关归类、审价以

及监管的要求为准。包

括：品名、牌名、规

格、型号、成份、含

量、等级等

品牌类型|出口

享惠情况|原理

|功能|检测对

象|品牌|型号

|GTIN|CAS

94.

barCode 条形码 C..50 Y

商品条形码一般由前缀

部分、制造厂商代码、

商品代码和校验码组

成 。 没 有 条 形 码 填

“无”

123456

95.

currency 币制 C3 Y

海关标准的参数代码

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 货币代码

502

96. qty 申报数量 N19,5 Y 数字串 1



上海跨境电子商务出口服务平台_统一版数据接口_电商主体 V3.0

20 / 67

97. qty1 法定数量 N19,5 Y 数字串 0.35

98. qty2 第二数量 N19,5 Y 数字串

99.

unit 申报计量单位 C3 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》-计量单位代码

007

100.

unit1 法定计量单位 C3 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》-计量单位代码

035

101.

unit2 第二计量单位 C3 Y

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》-计量单位代码

102. price 单价 N19，5 Y 数字串 1

103. totalPric

e
总价 N19，5 Y 数字串 1

104.
note 备注

C..100

0
Y

105. ext01 扩展字段 C..200 Y

106. ext02 扩展字段 C..200 Y

107. ext03 扩展字段 C..200 Y

108. ext04 扩展字段 C..200 Y

109. ext05 扩展字段 C..200 Y

110. ext06 扩展字段 C..200 Y

111. ext07 扩展字段 C..200 Y

112. ext08 扩展字段 C..200 Y

113. ext09 扩展字段 C..200 Y

114. ext10 扩展字段 C..200 Y

业务参数：扩展信息（pExtension 集合信息）

115.
rcvCode 接收企业代码 C7 N

公服平台分配的唯一平

台代码（7 位字符）
TESTWL2

116.
info 自定义信息

C..400

0
Y 企业自定义的推送内容

注意：

参数值中不能包含特殊字符（如：%，<，>，\\，&）、敏感词汇。
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参数名称字母大小写敏感，区分大小写。

非必填的节点可不参加序列化。

本接口申报顺序无先后限制，如先申报订单，后请求信息推送，平台会自动获取订单中已申报

的相关信息推送给接收企业，无需再传输，例如：收货人名称、清单表体商品信息等。

3.3.4 数据格式

CBT平台将接口数据字段以 JSON格式组装（以下是经过排版处理，便于阅读）.

{
"version": "3.0",
"commitTime": "20190305133900",
"senderName": "出口测试有限公司",
"senderCode": "1234567",
"pLogistics": {
"logisticsRcvCode": "TESTWL2",
"orderNo": "O20190101001",
"logisticsNo": "AWB01",
"freight": "1",
"insuredFee": "11",
"currency": "502",
"grossWeight": "2.4",
"netWeight": "2.1",
"packNo": "1",
"goodsInfo": "测试商品",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"ebcTelephone": "12345678901"

},
"pEntryHead": {
"angentRcvCode": "TESTWL2",
"orderNo": "O20190101001",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
"logisticsCode": "TEST001",
"logisticsName": "出口测试有限公司",
"logisticsNo": "AWB01",
"copNo": "C01",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"ownerCode": "3100000001",
"ownerName": "出口测试有限公司",
"trafMode": "5",
"trafName": "飞机",
"voyageNo": "MU1234X/20210810",
"loctNo": "1234567",
"licenseNo": "98787877111",
"country": "502",
"POD": "3154",
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"freight": "1",
"fCurrency": "502",
"fFlag": "3",
"insuredFee": "11",
"iCurrency": "502",
"iFlag": "3",
"wrapType": "2",
"packNo": "1",
"grossWeight": "2.4",
"netWeight": "2.1",
"pEntryList": [
{
"gnum": "1",
"itemNo": "cargoCode1",
"itemName": "测试商品",
"gcode": "9027809100",
"gname": "测试商品",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"barCode": "123456",
"currency": "502",
"qty": "1",
"qty1": "0.35",
"unit": "007",
"unit1": "035",
"price": "1",
"totalPrice": "1"

}
]

},
"pExtension": {
"rcvCode": "TESTWL2",
"info": "123456789"

}
}

3.3.5 响应信息

如果返回结果如下表明信息发送成功

{"status": "success","code": "","msg": ""}

如果返回结果如下表明信息发送校验失败

{"status": "failure","code": "ILLEGAL_SIGN","msg": "签名错误"}

CBT平台接收到信息，业务处理过程中出现问题，蓝色字体内容代表错误代码，具体错误代码

参考第 5章代码表。

 参数说明：

status：为 success时表明验证通过成功，为 failure时表明验证未通过
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code：错误状态编码

msg：错误状态描述信息

3.4 信息接收接口

3.4.1 数据流向

CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)→ 电商企业

3.4.2 数据结构

层

级
节点 说明 集合体个数

1
rLogisticsFeedba

ck
物流反馈信息 1

1 rExtension 扩展信息（允许为空） 1

3.4.3 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字母、数

字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字数)

是否

可空

说明描述 例子

1. senderNam

e
发送企业名称 C..100 N 数据来源企业

出口物流测试

有限公司

2. senderCod

e
发送企业代码 C7 N

公服平台分配的唯一平

台代码（7 位字符）
TESTWL2

业务参数：物流反馈信息（rLogisticsFeedback 集合信息）

3.

orderNo
电商订单/海外仓

订仓单编号
C..60 N

电商平台订单编号/海

外仓订仓单编号（唯一

不重复）

O20190101001

4.
logistics

No
物流运单编号 C..80 N

物流企业运单的包裹面

单号，同一物流企业的

运单编号不重复。

AWB01

5.
totalPack

ageNo
大包裹号 C..37 Y

物流企业对于一个提运

单下含有多个大包的托

盘编号（邮件为邮袋

9281736002
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号）。

6. packageNu

m
小包数量 C..5 Y 数字串 1

7.

billNo 提运单号 C..37 Y

货物提单或运单的编

号；同报关单填制规

范。

M0000000001_A

WB01

8.

voyageNo 航班航次号 C..32 Y

货物进出境的运输工具

的航次编号

格式:航班航次号/日期

(8 位年月日)

MU1234X/20210

810

9.

trafName 运输工具名称 C..100 Y

货物进出境的运输工具

的名称或运输工具编

号。填报内容应与运输

部门向海关申报的载货

清单所列相应内容一

致；同报关单填制规

范。

飞机

10. ext01 扩展字段 C..200 Y

11. ext02 扩展字段 C..200 Y

12. ext03 扩展字段 C..200 Y

13. ext04 扩展字段 C..200 Y

14. ext05 扩展字段 C..200 Y

15. ext06 扩展字段 C..200 Y

16. ext07 扩展字段 C..200 Y

17. ext08 扩展字段 C..200 Y

18. ext09 扩展字段 C..200 Y

19. ext10 扩展字段 C..200 Y

业务参数：扩展信息（rExtension 集合信息）

20.
info 自定义信息

C..400

0
Y 企业自定义的推送内容 123456789

3.4.4 数据格式

CBT平台将接口数据字段以 JSON格式组装（以下是经过排版处理，便于阅读）.
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{
"senderName": "出口物流测试有限公司",
"senderCode": "TESTWL2",
"rLogisticsFeedback": {
"orderNo": "O20190101001",
"logisticsNo": "AWB01",
"totalPackageNo": "9281736002",
"packageNum": "1",
"billNo": "M0000000001_AWB01",
"voyageNo": "MU1234X/20210810",
"trafName": "飞机"

},
"rExtension": {
"info": "123456789"

}
}

3.4.5 响应信息

企业系统接收到反馈信息后，处理完成返回“SUCCESS”。

3.5 订单申报信息接口

3.5.1 数据流向

电商企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.5.2 数据结构

层级 节点 说明 集合体个数

1 wOrderRequest 订单信息 支持多条(1-100)

2 cargoes 商品信息 <= 50

3.5.3 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字数)

是

否

可

空

说明描述 例子

协议参数

1. version 网关版本 C..10 N 固定值：3.0 3.0

2. commitTime 提交时间 C14 N 格式为： 20180814103239
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YYYYMMDDHHMMSS

3. senderName 申报企业名

称

C..100 N 电商备案时提供的

完整名称

出口测试有限公司

4. senderCode 申报企业平

台代码

C7 N 公服平台分配的唯

一电商代码（7位

字符）

TEST001

业务参数：订单主体信息（wOrderRequest 集合信息）

5. orderNo 电商订单/海

外仓订仓单

编号

C..60 N 电商平台订单编号

/海外仓订仓单编

号（唯一不重复）

SO01

6. logisticsSenderCod

e

物流申报企

业平台代码
C7 N 物流申报企业的公

服平台代码

TEST001

7. appType 申报类型 C1 N 企业报送类型。1-

新增 2-变更。默

认为 1

1

8. ebpCode 电商平台代

码
C..18 N 电商平台的海关注

册登记编号或统一

社会信用代码。境

内企业需据实填写

海关注册登记编号

或统一社会信用代

码，境外平台企业

如无法提供电商平

台代码可填“无”

3100000001

9. ebpName 电商平台/海

外仓名称
C..100 N 电商平台的海关注

册登记名称。

出口测试有限公司

10. ebcCode 电商企业代

码
C..18 N 电商企业的海关注

册登记编号或统一

社会信用代码,，对

应清单的收发货

人。

3100000001

11. ebcName 电商企业名

称
C..100 N 电商企业的登记名

称，对应清单的收

发货人

出口测试有限公司

12. totalPrice 商品金额 N19,5 N 商品合计总价，不

包括优惠减免

1

13. freight 运杂费 N19,5 N 不包含在商品价格

中的运杂费，无运

费值为 0

1

14. currency 币制 C3 N 海关标准的参数代

码 《JGS-20 海关

业务代码集》- 币

502
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制代码

15. consignee 收货人名称 C..100 N consignee

16. consigneeTelephone 收货人电话 C..50 Y 1234567890

17. consigneeAddress 收货人地址 C..200 Y consigneeAddress

18. consigneeCountry

收货人所在

国
C3 N

海关标准的参数代

码 《JGS-20 海关

业务代码集》- 国

家(地区)代码

303

19. shipper 发货人名称 C..100 N 出口测试有限公司

20. shipperTelephone 发货人电话 C..50 Y 021-12345678

21. shipperAddress

发货人地址 C..200 Y

XX 省（直辖市）

XX 市 XX 县（区）

XXXX 街道地址

22. shipperCountry

发货人所在

国
C3 N

海关标准的参数代

码 《JGS-20 海关

业务代码集》- 国

家(地区)代码

142

23. crossOrderId 平台编号 C..32 Y CBT 平台唯一申报

备案号。appType

为 2-变更时必填

24. note 备注 C..100

0

Y 对于海外仓订仓单

模式，填写海外仓

地址

Test

25. ext01 销售渠道 C..200 Y 填写电商平台名

称，参考如下：

Amazon，

AliExpress，

eBay，Wish，

Shopee，

Akulaku，Apple，

BigCommerce，

Cdiscount，

Etsy，Facebook，

FNAC，

FrskyHobby，

Google，

Magento，

Newegg，

OpenCart，

Shopify，Souq，

Ueeshop，Umka，

Walmart，

WooCommerce，

Yahoo，Yandex，

其它未定义平台名

Amazon
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称请按真实信息填

写

26. ext02 交易电商 C..200 Y 真实交易电商的名

称或姓名

上海 XX 贸易有限

公司

27. ext03 订单类型 C1 Y 订单类型 E-B2C

出口订单；B-B2B

出口订单；W-海外

仓订仓单；T-1210

订单，不填写默认

为 E

E

28. ext04 报关申报企

业代码

C10 Y 报关单申报企业海

关 10 位编码，采

用 9710、9810 报

关模式时选填。

29. ext05 申报模式 C1 Y 0-清单申报模式，

1-报关单申报模

式。

9710 订单和 9810

订仓单必填，9610

订单非必填或填写

0。

0

30. ext06 申报 guid C..200 Y 报文头 guid:单票

guid,半角冒号分

隔

14PQ55XQ-3199-

JF50-L321-

F6S6VTB5C7R8:

B1F64E98-B16F-

437B-BE3C-

9399FB65FC3D

31. ext07 扩展字段 C..200 Y

32. ext08 扩展字段 C..200 Y

33. ext09 扩展字段 C..200 Y

34. ext10 扩展字段 C..200 Y

业务参数：订单商品结合信息（cargoes 集合信息）

35. gnum 序号 N5 N 商品序号 1

36. itemName 商品名称 C..250 N 同一类商品的中文

名称。任何一种具

体商品可以并只能

归入表中的一个条

目

测试商品

37. itemNo 企业商品货

号
C..20 N 企业自定义的商品

货号

cargoCode1

38. gcode 商品编码 C10 N 海关标准的 HS 代

码 详见《中国海

关报关实用手册》

中的《商品综合分

9027809100
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类表》

39. gmodel 规格型号 C..250 N 满足海关归类、审

价以及监管的要求

为准。包括：品

名、牌名、规格、

型号、成份、含

量、等级等。

品牌类型|出口享

惠情况|原理|功能

|检测对象|品牌|

型号|GTIN|CAS

40. qty 申报数量 N19,5 N 单项购买购买商品

数量

1

41. qty1 法定数量 N19,5 N 单项购买商品成交

法定数量

1

42. unit1 法定计量单

位

C3 N 海关标准的参数代

码 海关标准的参

数代码 《JGS-20

海关业务代码

集》，计量单位代

码

007

43. qty2 第二数量 N19,5 Y 单项购买商品成交

第二数量。（若第

二计量单位有值则

第二数量必须有

值）

44. unit2 第二计量单

位

C3 Y 海关标准的参数代

码 海关标准的参

数代码 《JGS-20

海关业务代码

集》- 计量单位代

码

（若第二数量有值

则第二计量单位必

须有值）

45. brand 商品品牌 C..100 N 商品品牌，没有

填“无”

A品牌

46. itemDescribe 企业商品描

述

C..100

0

Y 电商平台上架的商

品描述宣传信息

47. unit 申报计量单

位

C3 N 海关标准的参数代

码 海关标准的参

数代码 《JGS-20

海关业务代码

集》- 计量单位代

码

007

48. price 单价 N19,5 N 1

49. totalPrice 总价 N19,5 N 1

50. barCode 条形码 C..50 Y 商品条形码一般由 无
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前缀部分、制造厂

商代码、商品代码

和校验码组成。

(没有则填写

“无”)

51. currency 币制 C3 N 海关标准的参数代

码《JGS-20 海关

业务代码集》- 货

币代码

502

52. note 备注 C..100

0

Y 海关备注 Note

53. ext01 商品下单链

接

C..500 Y 电商平台上商品信

息发布的链接

https://www.aliex
press.com/item/4
000115286569.ht
ml?spm=a2g0o.t
m116048.523961
8630.2.5c86a3ce
mZKPJW&gps-
id=seaZeus&scm
=1007.25281.150
765.0&scm_id=1
007.25281.15076
5.0&scm-
url=1007.25281.1
50765.0&pvid=43
973edf-01ee-
495e-aa7b-
441e61e22a19

54. ext02 扩展字段 200 Y

55. ext03 扩展字段 200 Y

56. ext04 扩展字段 200 Y

57. ext05 扩展字段 200 Y

58. ext06 扩展字段 C..200 Y

59. ext07 扩展字段 C..200 Y

60. ext08 扩展字段 C..200 Y

61. ext09 扩展字段 C..200 Y

62. ext10 扩展字段 C..200 Y

注意：

参数值中不能包含特殊字符（如：%，<，>，\\，&）、敏感词汇。

参数名称字母大小写敏感，区分大小写。

非必填的节点可不参加序列化。
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3.5.4 数据格式

{
"version": "3.0",
"commitTime": "20180814103239",
"senderName": "出口测试有限公司",
"senderCode": "TEST001",
"wOrderRequest": [
{
"orderNo": "SO01",
"logisticsSenderCode": "TEST001",
"appType": "1",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"totalPrice": "1",
"freight": "0",
"currency": "502",
"consignee": "consignee",
"consigneeTelephone": "1234567890",
"consigneeAddress": "consigneeAddress",
"consigneeCountry": "303",
"shipper": "出口测试有限公司",
"shipperTelephone": "021-12345678",
"shipperAddress": "XX省（直辖市）XX市 XX县（区）XXXX街道地址",
"shipperCountry": "142",
"crossOrderId": "",
"note": "test",
"ext01": "Amazon",
"ext02": "上海 XX贸易有限公司",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D",
"cargoes": [
{
"gnum": "1",
"itemName": "测试商品",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"brand": "A品牌",
"itemDescribe": "测试商品",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"barCode": "123456",
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"currency": "502",
"note": "note"

},
{
"gnum": "2",
"itemName": "测试商品",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"brand": "A品牌",
"itemDescribe": "测试商品",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"barCode": "123456",
"currency": "502",
"note": "note"

}
]

},
{
"orderNo": "SO02",
"logisticsSenderCode": "TEST001",
"appType": "1",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"totalPrice": "1",
"freight": "0",
"currency": "502",
"consignee": "consignee",
"consigneeTelephone": "1234567890",
"consigneeAddress": "consigneeAddress",
"consigneeCountry": "303",
"shipper": "出口测试有限公司",
"shipperTelephone": "021-12345678",
"shipperAddress": "XX省（直辖市）XX市 XX县（区）XXXX街道地址",
"shipperCountry": "142",
"crossOrderId": "",
"note": "test",
"ext01": "Amazon",
"ext02": "上海 XX贸易有限公司",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D ",
"cargoes": [
{
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"gnum": "1",
"itemName": "测试商品",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"brand": "A品牌",
"itemDescribe": "测试商品",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"barCode": "123456",
"currency": "502",
"note": "note"

},
{
"gnum": "2",
"itemName": "测试商品",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"brand": "A品牌",
"itemDescribe": "测试商品",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"barCode": "123456",
"currency": "502",
"note": "note"

}
]

}
]

}

3.5.5 响应信息

如果返回结果（数组）如下表明信息发送成功

[{"status": "success","code": "","msg": "",”crossOrderId”: "2910291817","orderNo": "AWM01"}]
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如果返回结果（数组）如下表明信息发送校验失败

[{"status": “failure”,"code": "ILLEGAL_SIGN","msg": "签名错误",”crossOrderId”: "","orderNo":

"AWM01"}]

CBT平台接收到信息，业务处理过程中出现问题，蓝色字体内容代表错误代码，具体错误

代码参考第 5章代码表

 参数说明：

status：为 success时表明验证通过成功，为 failure时表明验证未通过

code：错误状态编码

msg：错误状态描述信息

crossOrderId：成功发送时跨境服务平台会返回平台公用主键号，未成功发送时为空。后续

改单修改时使用的唯一编号。

orderNo：返回订单编号

3.6 订单审核反馈接口

3.6.1 数据流向

CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)→ 电商企业

3.6.2 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字母、数

字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字数)

是否

可空

说明描述 例子

1. senderCode 申报企业平台

代码

C7 N 公服平台分配的唯

一电商代码（7位

字符）

TEST001

2. rspCode 审核状态 C..10 N 海关审核返回业务

代码

120

3. rspMsg 审核内容 C..1000 N 海关审核返回消息

描述

海关入库

4. crossOrderId 平台单号 C..32 N 跨境平台订单业务

主键，企业系统生

成 32 位唯一序号

（英文字母大写）

66LJIP49-

2R6U-772L-

MULS-3KCYK9R4

5. rspTime 审核时间 C17 N 格式为： 2018082310280
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YYYYMMDDHHMMSS 3000

6. orderNo 电商平台订单

编号/海外仓

订仓单编号

（唯一不重

复）

C..60 N 电商平台订单编号

/海外仓订仓单编

号（唯一不重复）

SO01

7. pushTime 推送时间 C14 N 格式为：

YYYYMMDDHHMMSS

2018082310262

6

3.6.3 数据格式

CBT平台将接口数据字段以 JSON格式组装（以下是经过排版处理，便于阅读）

{
"senderCode": "TEST001",
"rspCode": "120",
"rspMsg": "海关入库",
"crossOrderId": "66LJIP49-2R6U-772L-MULS-3KCYK9R4",
"rspTime": "20180823102803000",
"orderNo": "SO01",
"pushTime": "20180823102626"

}

3.6.4 响应信息

企业系统接收到反馈信息后，处理完成返回“SUCCESS”。

3.7 收款单申报信息接口

3.7.1 数据流向

电商企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.7.2 数据结构

层级 节点 说明 集合体个数

1 wReceiptRequest 收款单信息 支持多条(1-100)

3.7.3 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字

数)

是否

可空

说明描述 例子



上海跨境电子商务出口服务平台_统一版数据接口_电商主体 V3.0

36 / 67

1. version 网关版本 C..10 N 固定值：3.0 3.0

2. commitTime 提交时间 C14 N 格式为：

YYYYMMDDHHMMSS

20180814170800

3. senderName 企业名称 C..10

0

N 企业备案时提供的完

整名称

出口测试有限公

司

4. senderCode 企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯一

企业代码（7 位字

符）

TEST001

业务参数：收款单信息（wReceiptRequest 集合信息）

5. orderNo 电商订单/海

外仓订仓单编

号

C..60 N 电商平台订单编号/海

外仓订仓单编号（唯

一不重复）

SO01

6. payAmount 收款金额 N19,5 N 支付企业的订单交易

金额

1

7. currency 币制 C3 N 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务代

码集》- 货币代码

502

8. appType 申报类型 C1 N 企业报送类型。1-新

增 2-变更

1

9. crossOrderI

d

支付新增成功

后返回的平台

编号

C..32 Y appType 为 2 时必填

10. payNo 支付流水号 C..60 N 支付企业的订单交易

编号

P01

11. payCode 支付企业编码 C..18 Y 支付企业的海关编码,

国内企业必填

3100000001

12. payName 支付企业名称 C..10

0

N 支付企业名称,非线上

支付填"现金支付"

出口测试有限公

司

13. ebpCode 电商平台代码 C..18 N 电商平台的海关注册

登记编号；境内企业

需据实填写海关注册

登记编号或统一社会

信用代码，境外平台

企业如无法提供电商

平台代码可填“无”

3100000001

14. ebpName 电商平台/海

外仓名称
C..10

0

N 电商平台的海关注册

登记名称；电商平台

未在海关注册登记，

由电商企业发送订单

的，以中国电子口岸

发布的电商平台名称

为准。

出口测试有限公

司

15. ebcCode 电商企业代码 C..18 N 电商企业的海关注册

登记编号或统一社会

信用代码，对应清单

的收发货人。

3100000001

16. ebcName 电商企业名称 C..10 N 电商企业的登记名 出口测试有限公
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0 称，对应清单的收发

货人。

司

17. note 备注 C..10

00

Y Note

18. accountingD

ate

到账时间 C14 N 格式:YYYYMMDDhhmmss 20180814172100

19. ext01 扩展字段 C..20

0

Y

20. ext02 扩展字段 C..20

0

Y

21. ext03 扩展字段 C..20

0

Y

22. ext04 扩展字段 C..20

0

Y

23. ext05 扩展字段 C..20

0

Y

24. ext06 申报 guid C..20

0

Y 报文头 guid:单票

guid,半角冒号分隔

14PQ55XQ-3199-

JF50-L321-

F6S6VTB5C7R8:

B1F64E98-B16F-

437B-BE3C-

9399FB65FC3D

25. ext07 扩展字段 C..20

0

Y

26. ext08 扩展字段 C..20

0

Y

27. ext09 扩展字段 C..20

0

Y

28. ext10 扩展字段 C..20

0

Y

注意：

参数值中不能包含特殊字符（如：%，<，>，\\，&）、敏感词汇。

参数名称字母大小写敏感，区分大小写。

非必填的节点可不参加序列化。

3.7.4 数据格式

{
"version": "3.0",
"commitTime": "20180814170800",
"senderName": "出口测试有限公司",
"senderCode": "TEST001",
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"wReceiptRequest": [
{
"orderNo": "SO01",
"payAmount": "1",
"currency": "502",
"appType": "1",
"crossOrderId": "",
"payNo": "P01",
"payCode": "3100000001",
"payName": "出口测试有限公司",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"note": "note",
"accountingDate": "20180814172100",
"ext01": "",
"ext02": "",
"ext03": "",
"ext04": "",
"ext05": "",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D"

},
{
"orderNo": "SO02",
"payAmount": "1",
"currency": "502",
"appType": "1",
"crossOrderId": "",
"payNo": "P02",
"payCode": "3100000001",
"payName": "出口测试有限公司",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"note": "note",
"accountingDate": "20180814172100",
"ext01": "",
"ext02": "",
"ext03": "",
"ext04": "",
"ext05": "",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D"

}
]

}
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3.7.5 响应信息

如果返回结果（数组）如下表明信息发送成功

[{"status": "success","code": "","msg": "",”crossOrderId”: "2910291817","orderNo": "AWM01"}]

如果返回结果（数组）如下表明信息发送校验失败

[{"status": “failure”,"code": "ILLEGAL_SIGN","msg": "签名错误",”crossOrderId”: "","orderNo":

"AWM01"}]

CBT平台接收到信息，业务处理过程中出现问题，蓝色字体内容代表错误代码，具体错误

代码参考第 5章代码表

 参数说明：

status：为 success时表明验证通过成功，为 failure时表明验证未通过

code：错误状态编码

msg：错误状态描述信息

crossOrderId：成功发送时跨境服务平台会返回平台公用主键号，未成功发送时为空。后续

改单修改时使用的唯一编号。

orderNo：返回订单编号

3.8 收款单审核反馈接口

3.8.1 数据流向

CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)→ 电商企业

3.8.2 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字母、数

字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名称 参数含义 长度

(字数)

是否

可空

说明描述 例子

1. rspCode 审核状态 C..10 N 海关审核收款单返回代码 120

2.
rspMsg 审核意见

C..100

0

Y 海关审核收款单返回意见 海关入库

3. crossOrdrId 平台订单号 C32 N CBT 平台唯一申报备案号 66LJIP49-

2R6U-772L-

MULS-

3KCYK9R4
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4. senderCode 企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯一企业

代码（7 位字符）

TEST001

5.
rspTime 审核时间

C14 N 格式为：YYYYMMDDHHMMSS 201808211220

10

6. orderNo 电商订单/海

外仓订仓单

编号

C..60 N 电商平台订单编号/海外仓

订仓单编号（唯一不重

复）

SO01

7. pushTime 推送时间 C14 N 格式为：YYYYMMDDHHMMSS 201808231045

44

3.8.3 数据格式

{
"rspCode": "120",
"rspMsg": "海关入库",
"crossOrderId": "66LJIP49-2R6U-772L-MULS-3KCYK9R4",
"senderCode": "TEST001",
"rspTime": "20180821122010",
"orderNo": "SO01",
"pushTime": "20180823104544"

}

3.8.4 响应信息

企业系统接收到反馈信息后，处理完成返回“SUCCESS”。

3.9 清单申报信息接口

清单可由电商或其代理企业进行申报，企业可根据自己业务开展情况选择是否申报清单。

3.9.1 数据流向

企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.9.2 数据结构

层级 节点 说明 集合体个数

1 wEntryRequest 申报信息 支持多条(1-100)

2 wEntryDetail 申报单明细 <= 50

3.9.3 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y 为可空。长度 1 个字数可以是 1 个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。
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序

号
参数名称 参数含义

长度

(字数)

是否

可空
说明描述 例子

协议参数

1. version 网关版本 C..10 N 固定值：3.0 3.0

2.

commitTime 提交时间 C14 N 格式：

YYYYMMDDHHMMSS

20180814170800

3.

senderName 企业名称 C..100 N 企业备案时提供的完

整名称

出口测试有限公

司

4.

senderCode 企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯一

企业代码（7 位字

符）

TEST001

业务参数：申报信息（wEntryRequest）

5.

customsCode 申报地海关

代码

C4 N 办理通关手续的 4 位

海关代码 JGS/T 18

《海关关区代码》

2244

6.

appType 申报类型 C1 N 申报类型,1-新增 2-

变更 ,默认为 1

1

7.

copNo 企业内部编

号

C..30 N 企业内部生成标识清

单的编号

C01

8.

orderNo 电商订单/海

外仓订仓单

编号

C..60 N 电商平台订单编号/

海外仓订仓单编号

（唯一不重复）

SO01

9.

logisticsNo 物流运单编

号

C..80 N 物流企业的运单包裹

面单号

AWB01

10.

logisticsCo

de

物流企业代

码

C..18 N 物流企业的海关注册

登记编号或统一社会

信用代码

3100000002

11.

logisticsNa

me

物流企业名

称

C..100 N 物流企业的登记名称 出口物流测试

有限公司

12.

portCode 出口口岸代

码

C4 N 商品实际出我国关境

口岸海关的关区代码

JGS/T 18《海关关区

代码》

2244
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13.

ieDate 出口日期 C14 N 格

式:YYYYMMDDHHMMSS

2018081418302

0

14.

ebcCode 发货人代码 C..18 N 收发货人（电商企

业）的海关注册登记

编号或统一社会信用

代码

3100000001

15.

ebcName 发货人名称 C..100 N 收发货人（电商企

业）的登记名称

出口测试有限

公司

16. ebpCode
电商平台代

码
C..18 N

电商平台的海关注册

登记编号或统一社会

信用代码。境内企业

需据实填写海关注册

登记编号或统一社会

信用代码，境外平台

企业如无法提供电商

平台代码可填“无”

3100000001

17. ebpName
电商平台/海

外仓名称
C..100 N

电商平台的登记名称 出口测试有限

公司

18.

ownerCode
生产销售企

业代码

C..18 N 生产企业的海关注册

登记编号或统一社会

信用代码,未在海关登

记的填 NO

3100000001

19.

ownerName 生产销售企

业名称

C..100 N
生产企业的登记名称

出口测试有限

公司

20.

agentCode 申报企业代

码

C..18 N 申报单位的海关登记

编号

3100000001

21.

agentName 申报企业名

称

C..100 N 申报单位的海关登记

名称

出口测试有限

公司

22.

tradeMode 贸易方式 C4 N 一般出口填 9610，特

殊区域出口填 1210，

B2B 直接出口填

9710，出口海关仓填

9810

9610

23.

trafMode 运输方式 C1 N 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

5
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代码集》- 运输方式

代码

24.

trafName 运输工具名

称

C..100 N 货物进出境的运输工

具的名称或运输工具

编号。填报内容应与

运输部门向海关申报

的载货清单所列相应

内容一致；同报关单

填制规范。

飞机

25.

voyageNo 航班航次号 C..32 N 货物进出境的运输工

具的航次编号

格式:航班航次号/日

期(8 位年月日)

MU1234X/20210

810

26.

billNo 提运单号 C..37 N 货物提单或运单的编

号

M0000000001_A

WB01

27.

loctNo 监管场所代

码

C..10 N 针对同一申报地海关

下有多个跨境电子商

务的监管场所,需要

填写区分

1234567

28.

licenseNo 许可证号 C..19 Y 商务主管部门及其授

权发证机关签发的进

出口货物许可证的编

号

98787877111

29.

country 运抵国（地

区）

C3 N 出口货物的直接运抵

的国家（地区），

《JGS-20 海关业务

代码集》 国家（地

区）代码表填写代

码。

502

30.

pod 指运港代码 C4 N 出口运往境外的最终

目的港的标识代码。

最终目的港不可预知

时，应尽可能按预知

3154
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的目的港填报

31.

freight 运费 N19,5 N 物流企业实际收取的

运输费用

12.20000

32.

fCurrency 运费币制 C3 N 海关标准的参数代码

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》- 货币代码

502

33.

fFlag 运费标志 C1 N 1-率，2-单价，3-总

价

3

34.

insuredFee 保费 N19,5 N 物流企业实际收取的

商品保价费用

6.10000

35.

iCurrency 保费币制 C3 N 海关标准的参数代码

海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》- 货币代码

502

36.

iFlag 保费标志 C1 N 1-率，2-单价，3-总

价

3

37.

wrapType 包装种类代

码

C1 N 海关对出口货物实际

采用的外部包装方式

的标识代码，采用 1

位数字表示，如：木

箱、纸箱、桶装、散

装、托盘、包、油罐

车等

2

38.

packNo 件数 N9 N 必须是整数，件数

(包裹数量)

1

39.

grossWeight 毛重（公

斤）

N19，5 N 货物及其包装材料的

重量之和，计量单位

为千克

2.30000

40.

netWt 净重（公

斤）

N19，5 N 货物的毛重减去外包

装材料后的重量，即

货物本身的实际重

量，计量单位为千克

2.100000
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41. note 备注 C..1000 N

42.

crossOrderI

d

平台编号 C..32 Y 平台唯一申报备案号

appType 为 2-变更，

必填

43.

statisticsF

lag

申报业务类

型

C1 N A-简化申报;B-汇总

申报；若采用 A 简化

申报，则要求商品不

涉许可证、不涉出口

关税、不涉及出口退

税。同时商品编码前

4位为税则表填写

B

44. iacCode

区内企业代

码

C..18 Y 特殊区域内仓储企业

的海关注册登记编号

或统一社会信用代

码，特殊区域出口模

式必填

45. iacName

区内企业名

称

C..100 Y 特殊区域内仓储企业

的登记名称，特殊区

域出口模式必填

46. emsNo
账册编号 C..30 Y 特殊区域出口模式必

须填写具体账号。

47.

totalPackag

eNo

大包裹号 C..37 N 物流企业对于一个提

运单下含有多个大包

的托盘编号（邮件为

邮袋号）。

9281736002

48.
packageNum 小包数量 C..5 N 大包裹中对应小包的

数量

1

49. ext01 扩展字段 C..200 Y

50. ext02 扩展字段 C..200 Y

51. ext03 扩展字段 C..200 Y

52. ext04 扩展字段 C..200 Y

53. ext05 扩展字段 C..200 Y

54.

ext06 申报 guid C..200 Y 报文头 guid:单票

guid,半角冒号分隔

14PQ55XQ-

3199-JF50-
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L321-

F6S6VTB5C7R8:

B1F64E98-

B16F-437B-

BE3C-

9399FB65FC3D

55. ext07 扩展字段 C..200 Y

56. ext08 扩展字段 C..200 Y

57. ext09 扩展字段 C..200 Y

58. ext10 扩展字段 C..200 Y

业务参数：申报信息明细(wEntryDetail) 集合

1. gnum 序号 N4 N 从 1 开始连续序号 1

2.

itemNo 企业商品货

号

C..20 N 企业内部货物编号 cargoCode1

3.

gcode 商品编码 C10 N 海关对出口货物规定

的类别标识代码，采

用海关综合分类表的

标准分类，总长度为

10 位数字代码

9027809100

4.

gname 商品名称 C..250 N 同一类商品的名称。

任何一种具体商品可

以并只能归入表中的

一个条目

测试商品

5.

gmodel 规格型号 C..250 N 满足海关归类、审价

以及监管的要求为

准。包括：品名、牌

名、规格、型号、成

份、含量、等级等

品牌类型|出口

享惠情况|原理

|功能|检测对

象|品牌|型号

|GTIN|CAS

6.

barCode 条形码 C..50 N 商品条形码一般由前

缀部分、制造厂商代

码、商品代码和校验

码组成。没有条形码

123456
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填“无”

7.

country 目的国（地

区）代码

C3 N 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》 国家（地

区）代码表填写代

码。

303

8. qty 申报数量 N19,5 N 商品成交数量 1

9. qty1 法定数量 N19,5 N 商品成交数量 1

10. qty2 第二数量 N19,5 Y 商品成交数量

11.

unit 申报计量单

位

C3 N 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》- 计量单位

代码

007

12.

unit1 法定计量单

位

C3 N 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》-计量单位

代码

007

13.

unit2 第二计量单

位

C3 Y 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》-计量单位

代码

14.

price 单价 N19，5 N 数字串保留 5 位小

数，成交单价

1

15.

totalPrice 总价 N19，5 N 数字串保留 5 位小

数，总价

1

16.

currency 币制 C3 N 海关标准的参数代码

《JGS-20 海关业务

代码集》- 货币代码

502

17. note 备注 C..1000 Y

18.

itemRecordN

o

账册备案料

号

C..30 Y 保税出口模式必填

19.

itemName 企业商品名

称

C..250 Y 企业自定义的商品名

称，汇总后用于退税
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品名

20. ext01 扩展字段 C..200 Y

21. ext02 扩展字段 C..200 Y

22. ext03 扩展字段 C..200 Y

23. ext04 扩展字段 C..200 Y

24. ext05 扩展字段 C..200 Y

25. ext06 扩展字段 C..200 Y

26. ext07 扩展字段 C..200 Y

27. ext08 扩展字段 C..200 Y

28. ext09 扩展字段 C..200 Y

29. ext10 扩展字段 C..200 Y

注意：

参数值中不能包含特殊字符（如：%，<，>，\\，&）、敏感词汇。

参数名称字母大小写敏感，区分大小写。

非必填的节点可不参加序列化。

3.9.4 数据格式

{
"version": "3.0",
"commitTime": "20180814170800",
"senderName": "出口测试有限公司",
"senderCode": "TEST001",
"wEntryRequest ": [
{
"customsCode": "2244",
"appType": "1",
"copNo": "C01",
"orderNo": "SO01",
"logisticsNo": "AWB01",
"logisticsCode": "3100000002",
"logisticsName": "出口物流测试有限公司",
"portCode": "2244",
"ieDate": "20180814183020",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
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"ownerCode": "3100000001",
"ownerName": "出口测试有限公司",
"agentCode": "3100000001",
"agentName": "出口测试有限公司",
"tradeMode": "9610",
"trafMode": "5",
"trafName": "飞机",
"voyageNo": "MU1234X/20210810",
"billNo": "M0000000001_AWB01",
"loctNo": "1234567",
"licenseNo": "98787877111",
"country": "502",
"pod": "3154",
"freight": "12.20000",
"fCurrency": "502",
"fFlag": "3",
"insuredFee": "6.10000",
"iCurrency": "502",
"iFlag": "3",
"wrapType": "2",
"packNo": "1",
"grossWeight": "2.30000",
"netWt": "2.100000",
"note": "",
"crossOrderId": "",
"statisticsFlag": "B",
"iacCode": "",
"iacName": "",
"emsNo": "",
"totalPackageNo": "9281736002",
"packageNum": "1",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D",
"wEntryDetail ": [
{
"gnum": "1",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gname": "测试商品",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"barCode": "123456",
"country": "303",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"currency": "502",
"note": "",
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"itemRecordNo": "",
"itemName": ""

},
{
"gnum": "2",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gname": "测试商品",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"barCode": "123456",
"country": "303",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"currency": "502",
"note": "",
"itemRecordNo": "",
"itemName": ""

}
]

},
{
"customsCode": "2244",
"appType": "1",
"copNo": "C01",
"orderNo": "SO02",
"logisticsNo": "AWB02",
"logisticsCode": "3100000002",
"logisticsName": "出口物流测试有限公司",
"portCode": "2244",
"ieDate": "20180814183020",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"ebpCode": "3100000001",
"ebpName": "出口测试有限公司",
"ownerCode": "3100000001",
"ownerName": "出口测试有限公司",
"agentCode": "3100000001",
"agentName": "出口测试有限公司",
"tradeMode": "9610",
"trafMode": "5",
"trafName": "飞机",
"voyageNo": "MU1234X/20210810",
"billNo": "M0000000001_AWB01",
"loctNo": "1234567",
"licenseNo": "98787877111",
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"country": "502",
"pod": "3154",
"freight": "12.20000",
"fCurrency": "502",
"fFlag": "3",
"insuredFee": "6.10000",
"iCurrency": "502",
"iFlag": "3",
"wrapType": "2",
"packNo": "1",
"grossWeight": "2.30000",
"netWt": "2.100000",
"note": "",
"crossOrderId": "",
"statisticsFlag": "B",
"iacCode": "",
"iacName": "",
"emsNo": "",
"totalPackageNo": "9281736002",
"packageNum": "1",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D",
"wEntryDetail ": [
{
"gnum": "1",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gname": "测试商品",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"barCode": "123456",
"country": "303",
"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"currency": "502",
"note": "",
"itemRecordNo": "",
"itemName": ""

},
{
"gnum": "2",
"itemNo": "cargoCode1",
"gcode": "9027809100",
"gname": "测试商品",
"gmodel": "品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS",
"barCode": "123456",
"country": "303",
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"qty": "1",
"qty1": "1",
"qty2": "",
"unit": "007",
"unit1": "007",
"unit2": "",
"price": "1",
"totalPrice": "1",
"currency": "502",
"note": "",
"itemRecordNo": "",
"itemName": ""

}
]

}
]

}

3.9.5 响应信息

如果返回结果如下表明信息发送成功

[{"status": "success","code": "","msg": "",”crossOrderId”: "2910291817","orderNo": "SO01"}]

如果返回结果如下表明信息发送校验失败

[{"status": "failure","code": "ILLEGAL_SIGN","msg": "签名错误 ",”crossOrderId”: "","orderNo":

"SO01"}]

CBT平台接收到信息，业务处理过程中出现问题，蓝色字体内容代表错误代码，具体错误代码

参考第 5章代码表

 参数说明：

status：为 success时表明验证通过成功，为 failure时表明验证未通过

code：错误状态编码，成功则为空

msg：错误状态描述信息，成功则为空

crossOrderId：成功发送时跨境服务平台会返回平台公用主键号，未成功发送时为空。后续改

单修改时使用的唯一编号。

orderNo：返回订单编号。
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3.10 清单审核反馈接口

3.10.1 数据流向

CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)→企业

3.10.2 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1 个字数可以是 1 个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序

号

参数名

称
参数含义

长度

(字

数)

是否

可为

空

说明描述 例子

协议参数

1. copNo
企业内部

编号
C..20 N

企业内部生成标识清单的

编号
LP00069089792074

2. rspCode 审核状态 C..10 N 海关审核返回代码 120

3. rspMsg 回执信息 255 N 海关审核回执信息 海关入库

4. rspTime 回执时间 14 N 格式:YYYYMMDDhhmmss 20180823132356

5.

crossOr

derId

平台单号 C..32 N CBT 平台唯一申报备案号 66LJIP49-2R6U-

772L-MULS-

3KCYK9R4

6. invtNo 清单编号
C18..

20
Y

电子口岸生成标识清单的

编号

20180821000000001

1

7.

pushTim

e

消息发送

时间

14 N 格式：YYYYMMDDHHMMSS 20170701135030

8.

senderCo

de

企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯一企业代

码（7位字符）

TEST001

3.10.3 数据格式

{
"copNo": "C01",
"rspCode": "120",
"rspMsg": "海关入库",
"rspTime": "20180823132356",
"crossOrderId": "66LJIP49-2R6U-772L-MULS-3KCYK9R4",
"invtNo": "201808210000000011",
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"pushTime": "20180823132356",
"senderCode": "TEST001"

}

3.10.4 响应信息

企业系统接收到反馈信息后，处理完成返回“SUCCESS”。

3.11 撤销单申报信息接口

用于撤销清单申报，申报后需联系海关人工审核。

3.11.1 数据流向

企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.11.2 数据结构

层级 节点 说明 集合体个数

1 wCancelRequest 撤消单信息 1

3.11.3 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个

字母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序号 参数名称 参数含义 长度

(字数)

是否

可空

说明描述 例子

协议参数

1. version 网关版本 C..10 N 固定值：3.0 3.0

2. commitTime 提交时间 C14 N 格式：

YYYYMMDDHHMMSS

20180814170

800

3. senderName 企业名称 C..100 N 企业备案时提供的

完整名称

出口测试有

限公司

4. senderCode 企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯

一企业代码（7 位

字符）

TEST001

业务参数：撤销单主体信息（wCancelRequest 集合信息）
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5. appType 申报类型 C1 N 企业报送类型。1-

新增 2-变更。默

认为 1

1

6. appTime 报送时间 C14 N 企业报送时间。格

式:YYYYMMDDhhmms

s。

20180822093

333

7. customsCode 申报地海关

代码
C4 N 接受申报的海关关

区代码，参照

JGS/T 18《海关关

区代码》。

2244

8. copNo 企业唯一编

号
C..30 N 企业生成标识唯一

编号

CP0001

9. invtNo 原清单编号 C18..20 N 申请撤销的原始清

单编号。

20180821000

0000011

10. agentCode 清单报关企

业海关编码
C..18 N 申报单位的海关注

册登记编号或统一

社会信用代码

3100000001

11. agentName 清单报关企

业海关名称
C..100 N 指定代理清单报关

企业的海关备案名

称

出口测试有

限公司

12. crossOrderId 清单平台编

号

C32 N 填写 CBT 平台清单

的平台编号

66LJIP49-2R

6U-772L-MUL

S-3KCYK9R4

13. reason 发起撤销单

原因

C..1000 N 撤单原因 申报数据错

误

14. ebcCode 收发货人代

码

C..18 Y 收发货人（电商企

业）的海关注册登

记编号或统一社会

信用代码

3100000001

15. ebcName 收发货人名

称

C..100 Y 收发货人（电商企

业）的登记名称

出口测试有

限公司

16. note 备注 C..1000 Y

17. ext01 扩展字段 C..200 Y

18. ext02 扩展字段 C..200 Y

19. ext03 扩展字段 C..200 Y

20. ext04 扩展字段 C..200 Y

21. ext05 扩展字段 C..200 Y

22. ext06 申报 guid C..200 Y 报文头 guid:单票

guid,半角冒号分

隔

14PQ55XQ-

3199-JF50-

L321-

F6S6VTB5C7R

8:B1F64E98-

B16F-437B-

BE3C-
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9399FB65FC3

D

23. ext07 扩展字段 C..200 Y

24. ext08 扩展字段 C..200 Y

25. ext09 扩展字段 C..200 Y

26. ext10 扩展字段 C..200 Y

注意：

参数值中不能包含特殊字符（如：%，<，>，\\，&）、敏感词汇。

参数名称字母大小写敏感，区分大小写。

非必填的节点可不参加序列化。

3.11.4 数据格式

{
"version": "3.0",
"commitTime": "20180814170800",
"senderName": "出口测试有限公司",
"senderCode": "TEST001",
"wCancelRequest": {
"appType": "1",
"appTime": "20180822093333",
"customsCode": "2244",
"copNo": "CP0001",
"invtNo": "201808210000000011",
"agentCode": "3100000001",
"agentName": "出口测试有限公司",
"crossOrderId": "66LJIP49-2R6U-772L-MULS-3KCYK9R4",
"reason": "申报数据错误",
"ebcCode": "3100000001",
"ebcName": "出口测试有限公司",
"note": "",
"ext06": "14PQ55XQ-3199-JF50-L321-F6S6VTB5C7R8:B1F64E98-B16F-437B-BE3C-9399FB65FC3D"

}
}

3.11.5 响应信息

如果返回结果如下表明信息发送成功

{"status": "success","code": "","msg": "",”crossOrderId”: "2910291817"}

如果返回结果如下表明信息发送校验失败
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{"status": "failure","code": "ILLEGAL_SIGN","msg": "签名错误",”crossOrderId”: ""}

CBT平台接收到信息，业务处理过程中出现问题，蓝色字体内容代表错误代码，具体错误代码

参考第 5章代码表

 参数说明：

status：为 success时表明验证通过查询成功，为 failure时表明验证未通过

code：查询或错误状态编码

msg：查询或错误状态描述信息

crossOrderId：成功发送时跨境服务平台会返回平台公用主键号，未成功发送时为空。后续改

单修改时使用的唯一编号。

3.12 撤销单审核反馈接口

3.12.1 数据流向

CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)→ 企业

3.12.2 数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序号 参数名称 参数含义 长度

(字

数)

是否

可空

说明描述 例子

1.
copNo 企业内部编号

C..2

0
N

企业内部生成标识清

单的编号
CP001

2. rspCode 审核状态 C..1

0

N 海关审核返回状态 120

3. rspMsg 回执信息 255 N 海关审核回执信息 海关入库

4.
rspTime 回执时间 14 N 格式:YYYYMMDDhhmmss

2018082313235

6

5.

crossOrderId

平台单号 C..3

2

N CBT 平台唯一申报备

案号

66LJIP49-

2R6U-772L-

MULS-3KCYK9R4

6.
invtNo 原清单编号

C18.

.20
Y

电子口岸生成标识清

单的编号

2018082100000

00011
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7. pushTime 消息发送时间 14 N 格式：

YYYYMMDDHHMMSS

2017070113503

0

8. senderCode 企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯一企

业代码（7 位字符）

TEST001

3.12.3 数据格式

{
"copNo": "CP001",
"rspCode": "120",
"rspMsg": "海关入库",
"rspTime": "20180823132356",
"crossOrderId": "66LJIP49-2R6U-772L-MULS-3KCYK9R4",
"invtNo": "201808210000000011",
"pushTime": "20180823132356",
"senderCode": "TEST001"

}

3.12.4 响应信息

企业系统接收到反馈信息后，处理完成返回“SUCCESS”。

3.13 物流状态信息查询接口

3.13.1数据流向

电商企业→ CBT(上海跨境电商商务出口服务平台)

3.13.2数据结构

层级 节点 说明 集合体个数

1 wLogisticsQuery 查询条件信息 支持多条(1-100)

3.13.3数据字段

参数列表（注意参数名称区分大小写），N为非空，Y为可空。长度 1个字数可以是 1个字

母、数字或符号，1个汉字长度为 3个字数。

序 参数名称 参数含义 长度

(字

是否 说明描述 例子
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号 数) 可空

1. version 网关版本 C..10 N 固定值：3.0 3.0

2. commitTime 提交时间 C14 N 格式为：

YYYYMMDDHHMMSS

20180814170800

3. senderName 企业名称 C..60 N 企业备案时提供的完

整名称

出口测试有限公

司

4. senderCode 企业代码 C7 N CBT 平台分配的唯一

企业代码（7 位字

符）

TEST001

查询参数：查询条件信息（wLogisticsQuery集合信息）

5. orderNo 电商平台订单

编号/海外仓

订仓单编号

C..60 N 电商平台订单编号/海

外仓订仓单编号（唯

一不重复）

SO01

注意：

参数值中不能包含特殊字符（如：%，<，>，\\，&）、敏感词汇。

参数名称字母大小写敏感，区分大小写。

非必填的节点可不参加序列化。

3.13.4数据格式

{
"version": "3.0",
"commitTime": "20180814170800",
"senderName": "出口测试有限公司",
"senderCode": "TEST001",
"wLogisticsQuery": [
{
"orderNo": "SO01"

},
{
"orderNo": "SO02"

}
]

}

3.13.5响应信息

如果返回结果（json数组）如下表明信息发送成功

[
{
"status": "success",
"errorMsg": "",
"orderNo": "SO01",
"logisticsNo": "L010",
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"url": "http://www.xxxxxxxxx.com/waybill/#search/bill-number/L010",
"infos": [
{
"logisticsStatus": "派件中",
"time": "20190422133900",
"note": ""

},
{
"logisticsStatus": "送达",
"time": "20190422153000",
"note": ""

}
]

},
{
"status": "success",
"errorMsg": "",
"orderNo": "SO02",
"logisticsNo": "L012",
"url": "http://www.xxxxxxxxx.com/waybill/#search/bill-number/L012",
"infos": [
{
"logisticsStatus": "送达",
"time": "20190323133900",
"note": ""

}
]

}
]

 参数说明：

status：返回成功失败标志，成功返回 success失败返回 failure

errorMsg：返回错误原因，成功则为空

orderNo：返回订单编号

logisticsNo：返回物流运单编号

url：物流企业官方运单追踪查询地址

logisticsStatus：当前物流信息状态

time：物流信息对应时间节点

note：备注
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第4章 实例

以下 JSON格式的订单信息：

EData={"version":"3.0","commitTime":"20180814103239","senderName":"出口测试有限公司

","senderCode":"TEST001","wOrderRequest":[{"orderNo":"SO01","logisticsSenderCode":"TEST0

01","appType":"1","ebpCode":"3100000001","ebpName":"出口测试有限公司

","ebcCode":"3100000001","ebcName":"出口测试有限公司

","totalPrice":"1","freight":"0","currency":"502","consignee":"consignee","consigneeTelephone":"12

34567890","consigneeAddress":"consigneeAddress","consigneeCountry":"303","shipper":"出口测

试有限公司","shipperTelephone":"021-12345678","shipperAddress":"XX省（直辖市）XX市 XX

县（区）XXXX街道地址

","shipperCountry":"142","crossOrderId":"","note":"test","cargoes":[{"gnum":"1","itemName":"测试

商品","itemNo":"cargoCode1","gcode":"9027809100","gmodel":"品牌类型|出口享惠情况|原理|功能|

检测对象|品牌|型号|GTIN|CAS","qty":"1","qty1":"1","qty2":"","brand":"A品牌","itemDescribe":"测试

商品

","unit":"007","unit1":"007","unit2":"","price":"1","totalPrice":"1","barCode":"123456","currency":"50

2","note":"note"}]}]}

参数 EData的原始值进行 URL编码（UTF-8）值

%7b%22version%22%3a%223.0%22%2c%22commitTime%22%3a%2220180814103239%22%

2c%22senderName%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%b5%8b%e8%af%95%e6%9c%

89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22senderCode%22%3a%22TEST001%22

%2c%22wOrderRequest%22%3a%5b%7b%22orderNo%22%3a%22SO01%22%2c%22logistics

SenderCode%22%3a%22TEST001%22%2c%22appType%22%3a%221%22%2c%22ebpCode%

22%3a%223100000001%22%2c%22ebpName%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%b5

%8b%e8%af%95%e6%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22ebcCode%2

2%3a%223100000001%22%2c%22ebcName%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%b5%

8b%e8%af%95%e6%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22totalPrice%22

%3a%221%22%2c%22freight%22%3a%220%22%2c%22currency%22%3a%22502%22%2c%2

2consignee%22%3a%22consignee%22%2c%22consigneeTelephone%22%3a%221234567890

%22%2c%22consigneeAddress%22%3a%22consigneeAddress%22%2c%22consigneeCountry

%22%3a%22303%22%2c%22shipper%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%b5%8b%e8

%af%95%e6%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22shipperTelephone%2

2%3a%22021-

12345678%22%2c%22shipperAddress%22%3a%22XX%e7%9c%81%ef%bc%88%e7%9b%b4%

e8%be%96%e5%b8%82%ef%bc%89XX%e5%b8%82XX%e5%8e%bf%ef%bc%88%e5%8c%ba

%ef%bc%89XXXX%e8%a1%97%e9%81%93%e5%9c%b0%e5%9d%80%22%2c%22shipperCo
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untry%22%3a%22142%22%2c%22crossOrderId%22%3a%22%22%2c%22note%22%3a%22test

%22%2c%22cargoes%22%3a%5b%7b%22gnum%22%3a%221%22%2c%22itemName%22%3a

%22%e6%b5%8b%e8%af%95%e5%95%86%e5%93%81%22%2c%22itemNo%22%3a%22carg

oCode1%22%2c%22gcode%22%3a%229027809100%22%2c%22gmodel%22%3a%22%e5%93

%81%e7%89%8c%e7%b1%bb%e5%9e%8b%7c%e5%87%ba%e5%8f%a3%e4%ba%ab%e6%8

3%a0%e6%83%85%e5%86%b5%7c%e5%8e%9f%e7%90%86%7c%e5%8a%9f%e8%83%bd%

7c%e6%a3%80%e6%b5%8b%e5%af%b9%e8%b1%a1%7c%e5%93%81%e7%89%8c%7c%e5

%9e%8b%e5%8f%b7%7cGTIN%7cCAS%22%2c%22qty%22%3a%221%22%2c%22qty1%22%3

a%221%22%2c%22qty2%22%3a%22%22%2c%22brand%22%3a%22A%e5%93%81%e7%89%

8c%22%2c%22itemDescribe%22%3a%22%e6%b5%8b%e8%af%95%e5%95%86%e5%93%81

%22%2c%22unit%22%3a%22007%22%2c%22unit1%22%3a%22007%22%2c%22unit2%22%3a

%22%22%2c%22price%22%3a%221%22%2c%22totalPrice%22%3a%221%22%2c%22barCode

%22%3a%22123456%22%2c%22currency%22%3a%22502%22%2c%22note%22%3a%22note

%22%7d%5d%7d%5d%7d

Https Post请求接口 URL

POST /getduty.do HTTP/1.1

Host: www.shcepp.com

User-Agent: Mozilla/5.0 (Windows; U; Windows NT 5.1; en-US; rv:1.7.6)

Gecko/20050225 Firefox/1.0.1

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

token: RT-1333-9nGaM2Bw5XCOViJMm7JvWkMGFA2bo6KOX8S6ASfOY0qjHlY9SS

Content-Length: 40

Connection: Keep-Alive

EData=%7b%22version%22%3a%223.0%22%2c%22commitTime%22%3a%2220180814103239

%22%2c%22senderName%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%b5%8b%e8%af%95%e6

%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22senderCode%22%3a%22TEST00

1%22%2c%22wOrderRequest%22%3a%5b%7b%22orderNo%22%3a%22SO01%22%2c%22logi

sticsSenderCode%22%3a%22TEST001%22%2c%22appType%22%3a%221%22%2c%22ebpCo

de%22%3a%223100000001%22%2c%22ebpName%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6

%b5%8b%e8%af%95%e6%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22ebcCod

e%22%3a%223100000001%22%2c%22ebcName%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%

b5%8b%e8%af%95%e6%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22totalPrice

%22%3a%221%22%2c%22freight%22%3a%220%22%2c%22currency%22%3a%22502%22%2

c%22consignee%22%3a%22consignee%22%2c%22consigneeTelephone%22%3a%221234567

890%22%2c%22consigneeAddress%22%3a%22consigneeAddress%22%2c%22consigneeCoun

try%22%3a%22303%22%2c%22shipper%22%3a%22%e5%87%ba%e5%8f%a3%e6%b5%8b%e
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8%af%95%e6%9c%89%e9%99%90%e5%85%ac%e5%8f%b8%22%2c%22shipperTelephone%

22%3a%22021-

12345678%22%2c%22shipperAddress%22%3a%22XX%e7%9c%81%ef%bc%88%e7%9b%b4%

e8%be%96%e5%b8%82%ef%bc%89XX%e5%b8%82XX%e5%8e%bf%ef%bc%88%e5%8c%ba

%ef%bc%89XXXX%e8%a1%97%e9%81%93%e5%9c%b0%e5%9d%80%22%2c%22shipperCo

untry%22%3a%22142%22%2c%22crossOrderId%22%3a%22%22%2c%22note%22%3a%22test

%22%2c%22cargoes%22%3a%5b%7b%22gnum%22%3a%221%22%2c%22itemName%22%3a

%22%e6%b5%8b%e8%af%95%e5%95%86%e5%93%81%22%2c%22itemNo%22%3a%22carg

oCode1%22%2c%22gcode%22%3a%229027809100%22%2c%22gmodel%22%3a%22%e5%93

%81%e7%89%8c%e7%b1%bb%e5%9e%8b%7c%e5%87%ba%e5%8f%a3%e4%ba%ab%e6%8

3%a0%e6%83%85%e5%86%b5%7c%e5%8e%9f%e7%90%86%7c%e5%8a%9f%e8%83%bd%

7c%e6%a3%80%e6%b5%8b%e5%af%b9%e8%b1%a1%7c%e5%93%81%e7%89%8c%7c%e5

%9e%8b%e5%8f%b7%7cGTIN%7cCAS%22%2c%22qty%22%3a%221%22%2c%22qty1%22%3

a%221%22%2c%22qty2%22%3a%22%22%2c%22brand%22%3a%22A%e5%93%81%e7%89%

8c%22%2c%22itemDescribe%22%3a%22%e6%b5%8b%e8%af%95%e5%95%86%e5%93%81

%22%2c%22unit%22%3a%22007%22%2c%22unit1%22%3a%22007%22%2c%22unit2%22%3a

%22%22%2c%22price%22%3a%221%22%2c%22totalPrice%22%3a%221%22%2c%22barCode

%22%3a%22123456%22%2c%22currency%22%3a%22502%22%2c%22note%22%3a%22note

%22%7d%5d%7d%5d%7d

注：以上请求地址非正式地址，请具体参考实际情况
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第5章 附录

5.1 错误代码表

错误代码

（code）
描述 验证接口

S-0000001 参数不正确(EData为空) 公共校验
S-0000002 当前申报单证 version错误 公共校验
S-0000003 当前申报单证 commitTime错误 公共校验
S-0000004 当前申报单证 coName错误 公共校验
S-0000005 当前申报单证 coCode错误 公共校验
S-0000006 当前申报单证 serialNumber 错误 公共校验
S-0000007 当前申报单证 senderName错误 公共校验
S-0000008 当前申报单证 senderCode错误 公共校验
S-0000009 当前登陆userName有误 公共校验
S-0000010 当前登陆password有误 公共校验
S-0000011 当前登出 refreshToken 有误 公共校验
S-0000012 登陆验证失败,请确认用户名密码是否正确 公共校验
S-0000013 获取用户信息失败 公共校验
S-0000014 当前用户未登录或超时或重复登录,token验证失败，请重新登录 公共校验
S-0000015 当前用户登录未传 token 公共校验
S-0000016 当前登录企业与申报企业不一致 公共校验
S-0000017 当前用户未登录或超时，请重新登录 公共校验
S-00000018 用户平台未备案 公共校验
S-00000019 解密时遇到错误 公共校验
S-00000020 [%s:%s]当前企业7位编码未备案 公共校验
S-00000021 XSD校验失败 公共校验
S-00000022 [%s]参数错误 公共校验
S-00000023 [%s]长度错误 公共校验
S-00000024 当前HSCODE:[%s]命中负面清单 公共校验
S-00000025 当前HSCODE:[%s]非法 公共校验
S-00000026 HSCODE[%s]的 unit1[%s]错误，正确的为[%s] 公共校验
S-00000027 HSCODE[%s]的 unit2[%s]错误，正确的为[%s] 公共校验
S-00000028 [%s]参数错误,包含中文 公共校验
S-00000029 [%s]长度错误,一个汉字占用3个字节长度 公共校验
S-00000030 HSCODE[%s]的 unit2 为[空]，qty2也应为[空] 公共校验
S-00000031 appStatus 类型错误 公共校验
S-00000032 appType类型错误 公共校验
S-99999 系统异常 公共校验
P-1010001 没有推送节点，请确认 信息推送
P-1010002 清单推送表体超过50条 信息推送
P-1010003 清单推送agentCode错误 信息推送
P-1010004 订单未申报，清单推送信息请填写表体内容 信息推送
P-1010005 推送地址或响应地址未配置，不进行推送 信息推送
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P-1010006

订单数据未申报，请填写节点[pLogistics]
freight,currency,ebcCode,ebcName,consignee,consigneeTelepho
ne,consigneeAddress,consigneeCountry,shipper,shipperTelephon
e,shipperAddress,shipperCountry

信息推送

P-1010007
订单数据未申报，请填写节点[pEntryHead]
ebpName,ebcCode,ebcName,freight,pEntryList

信息推送

P-1010008 订单数据未申报，请填写节点[pEntryHead] pEntryList 信息推送
P-1010009 申报企业 INFO_CALLBACK_URL未配置 信息推送
P-1010010 申报企业推送 INFO_PUSING_URL 未配置 信息推送
O-3030001 申报集合 LENGTH超长 订单
O-3030002 物流申报企业平台代码 logisticsSenderCode未备案 订单
O-3030003 ebcCode + orderNo重复 订单
O-3030004 crossOrderId 为空 订单
O-3030005 改单操作时 crossOrderId未查到订单信息 订单
O-3030006 当前订单状态(%s)不允许修改 订单
O-3030007 改单操作时 senderCode不允许修改 订单
O-3030008 改单操作时 merchantCode不允许修改 订单
O-3030009 改单操作时 logisticsSenderCode不允许修改 订单
O-3030010 改单操作时 ebcCode + orderNo不允许修改 订单
O-3030011 改单操作时 crossOrderId不允许修改 订单
O-3030012 当前订单状态不允许修改,清单已存在 订单
O-3030013 appType类型值错误 订单
O-3039999 系统异常 订单
O-3030014 当前登录用户 session过期，请重新登录 订单
O-3030015 订单明细至少有1条,至多不能超过50条 订单
O-3030016 crossOrderId 已存在 订单
O-3030017 删单操作时,crossOrderId不存在 订单
O-3030018 删单操作时,当前订单状态不允许删除 订单
O-3030019 wOrderRequest 中 ebcCode + orderNo重复申报 订单
R-4030001 申报集合 LENGTH超长,应为[%s] 收款单
R-4030002 payNo + orderNo重复申报 收款单
R-4030003 ebcCode + orderNo重复申报 收款单
R-4030004 crossOrderId 为空 收款单
R-4030005 改单操作时 crossOrderId未查到收款单信息 收款单
R-4030006 当前付款单状态(%s)不允许修改 收款单
R-4030007 改单操作时 senderCode不允许修改 收款单
R-4030008 改单操作时 payName不允许修改 收款单
R-4030009 改单操作时 payNo不允许修改 收款单
R-4030010 改单操作时 ebcCode + orderNo不允许修改 收款单
R-4030011 改单操作时 crossOrderId不允许修改 收款单
R-4030012 当前收款单状态不允许修改,清单已存在 收款单
R-4030013 appType类型值错误 收款单
R-4030014 当前登录用户 session过期，请重新登录 收款单
R-4030015 当前 crossOrderId 无对应付款单信息 收款单
R-4030016 当前收款单状态不能做删除操作 收款单
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R-4030017 当前收款单version错误 收款单
R-4030018 当前收款单 commitTime错误 收款单
R-4030019 当前收款单 coName错误 收款单
R-4030020 当前收款单 coCode错误 收款单
R-4030021 参数不正确(EData为空) 收款单
R-4030022 申报集合 LENGTH长度错误 收款单
R-4030023 wReceiptRequest 中 ebcCode + orderNo重复申报 收款单
E-6030001 清单已申报 清单
E-6030002 agentCode + copNo重复申报 清单
E-6030003 ebcCode + orderNo重复申报 清单
E-6030004 参数不正确(EData为空) 清单
E-6030005 申报集合 LENGTH超长,应为%s 清单
E-6030006 appType类型值错误 清单
E-6030007 清单表体数目错误 清单
E-6030008 当前清单对应订单未申报 清单
E-6030009 当前清单对应收款单未申报 清单
E-6030010 当前清单对应运单未申报 清单
E-6030011 crossOrderId 为空 清单
E-6030012 当前 crossOrderId 无对应清单 清单
E-6030013 orderNo不允许修改 清单
E-6030014 agentCode不允许修改 清单
E-6030014 senderCode不允许修改 清单
E-6030015 当前清单状态不允许修改 清单
E-6030016 当前清单状态不能做删除操作 清单
E-6030017 当前清单agentCode错误 清单
E-6030018 当前清单表体数量与对应订单表体数量不对应 清单
E-6030019 当前清单第[%s]表体单价[price]与订单商品不一致 清单
E-6030020 当前清单第[%s]表体计量单位[unit]与订单商品不一致 清单
E-6030021 当前清单第[%s]表体总价[totalPrice]与订单商品不一致 清单
E-6030022 当前清单第[%s]表体商品申报数量[qty]与订单商品不一致 清单
E-6030023 当前清单第[%s]表体币制[currency]与订单商品不一致 清单
E-6030024 当前清单第[%s]表体条形码[barCode]与订单商品不一致 清单
E-6030025 当前清单表体gnum与订单表体gnum不一致 清单
E-6030026 申报集合 LENGTH错误 清单
E-6030027 wEntryRequest 中 ebcCode + orderNo重复申报 清单
E-6030028 当前清单第[%s]表体企业商品货号[itemNo]与订单商品不一致 清单
E-6030029 当前清单第[%s]表体规格型号[gmodel]与订单商品不一致 清单
C-6050001 撤销单已申报 撤消单
C-6050002 agentCode + copNo重复申报 撤消单
C-6050003 appType类型值错误 撤消单
C-6050004 参数不正确(EData为空) 撤消单
C-6050005 当前不支持该操作 撤消单
C-6050006 当前撤销单状态不允许重发 撤消单
C-6050007 copNo已存在 撤消单
C-6050008 crossOrderId 对应的清单不存在 撤消单
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C-6050009
当前撤销单对应的清单 invtNo为空，清单未收到海关总署回
执，不能发起撤销单

撤消单

C-6050010 当前清单状态不能发起撤销单 撤消单
C-6050011 crossOrderId 不允许为空 撤消单
C-6050012 当前 crossOrderId 无对应撤销单信息 撤消单
C-6050013 当前撤销单状态不能做删除操作 撤消单
C-6050014 当前撤销单 invtNo与 crossOrderId对应清单的 invtNo不一致 撤消单
C-6050015 wCancelRequest 为空 撤消单

5.2 审核状态代码

审核代码

（rspCode）

描述 业务

2 发送海关成功 订单、收款单、清单、撤销单审核反馈

100 海关退单 订单、收款单、清单、撤销单审核反馈

120 海关入库 订单、收款单、清单、撤销单审核反馈

300 待人工审核 清单、撤销单审核反馈

399 海关审结 清单、撤销单审核反馈

500 查验 清单审核反馈

800 实货放行 订单、收款单、清单审核反馈

899 结关 订单、收款单、清单审核反馈

<0 异常回执 订单、收款单、清单、撤销单审核反馈

5.3 海关业务代码集

参考海关公示或联系客服。


